
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION

À l’attention de :
ESCA – Église de Scientology du Centre-Auvergne

6, rue Dulaure – 63000 Clermont-Ferrand

Email : info.conferences.clermont@gmail.com

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du ou des produits

ci-dessous :

– Commandé le : ....................................................

– Reçu le : ....................................................

– Nom du consommateur : ....................................................

– Adresse du consommateur : ....................................................

– Signature du consommateur (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur

papier) : ....................................................

– Date : ....................................................

Conditions de retour :
Conformément à l’article L221-18 du Code de la consommation, vous disposez d’un délai de 14

jours à compter de la réception de votre commande pour exercer votre droit de rétractation.

Les produits retournés doivent être dans leur emballage d’origine, non ouverts, non utilisés
et en parfait état, afin de pouvoir faire l’objet d’un remboursement.

Les retours ne respectant pas ces conditions (ex. : emballage ouvert, produit utilisé ou détérioré)

ne pourront pas être acceptés.

Les frais de retour sont à la charge du client.

Le remboursement sera effectué dans un délai de 14 jours à compter de la réception des

produits retournés conformes.


